
L’assurance en charge de 
l’indemnisation mandate 
un médecin-conseil qui 
va examiner la victime et 
rédiger un rapport évaluant 
son dommage corporel

La victime marque son accord sur le 
rapport du médecin-conseil de l’assu-
rance chargée d’indemniser

La victime conteste le rapport et le sou-
met à un médecin-conseil de son choix, 
pour avis

L’assurance chargée 
d’indemniser émet 
une proposition
d’indemnisation sur 
base du rapport 
médical

La victime marque son 
accord sur la proposition d’in-
demnisation défi nitive

La victime ne marque pas 
son accord sur la proposition 
d’indemnisation défi nitive

Négociations à l’amiable 
sur le montant des 
indemnités et accord des 
parties

Débat devant le juge sur 
le montant des indemni-
tés et décision du juge

Si l’assurance en charge de 
l’indemnisation ne mandate 
pas de médecin-conseil, 
la victime a recours à un 
médecin-conseil de son 
choix pour l’examiner et 
rédiger un rapport évaluant 
son dommage corporel

L’assurance accepte le rapport du méde-
cin-conseil de la victime

L’assurance conteste le rapport du mé-
decin-conseil de la victime

Expertise amiable

Consensus des deux médecins-conseils 
sur l’évaluation du dommage corporel de 
la victime

Pas de consensus
Évaluation du dommage réalisée par un 
médecin-arbitre qui rédige un rapport

Négociations sur 
l’indemnisation 
calculée sur base du 
rapport d’expertise

Accord des parties sur
l’indemnisation

Pas d’accord sur
l’indemnisation

Débat devant le juge sur 
le montant des indemnités 
et décision du juge

Expertise judiciaire
Évaluation du dommage corporel 
réalisée par un médecin-expert désigné 
par le juge

Accord des parties sur l’in-
demnisation calculée sur base 
du rapport d’expertise judi-
ciaire

Pas d’accord des parties sur 
l’indemnisation

Débat devant le juge sur 
le montant des indemni-
tés et décision du juge

Le médecin-conseil de la victime 
n’est pas d’accord avec l’évaluation 
du dommage corporel faite par le 
médecin adverse

Le médecin-conseil de la victime 
confi rme le rapport du médecin 
adverse
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